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Resumo: 0 objetivo deste artigo  demonstrar rificamente que a racionalidade e as prdticas sociopoliticas caracteristicas do gerenciamento de riscos
relacionados as chuvas, no Brasil, incrementam a vulnerabilidade de certos grupos sociais e, assim, necessitam de transformagdes.
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s avancos tecnolégicos contemporineos tém pos-
sibilitado, numa escala sem precedentes, a transfa ampliada da natureza. Esta é entendida, pela cultura
hegemonica, como algo que esta sob pleno controM#nano e sob o jugo completo dos meios que permitem
alterar seu ordenamento, a fim de garantir padrGes insaciaveis e ilimitados de bem-estar (LEFFE, 2003). A frag-
menta¢do da natureza em recursos naturais reforca tal imaginario que engendra, por sua vez, novas representagdes
em torno da idéia de poténcia, ndo no sentido da resiliéncia, mas da presuncio de invulnerabilidade humana.

Todavia, a vulnerabilidade humana persiste diante do mundo natural. A despeito do desejo de se sentir in-
tocavel, a existéncia humana permanece como algo fragil porquanto nio estio dadas as condi¢des de protegao
prévia a espécie no longo prazo. Os varios modos de producio se sucedem como experimentacdes de provi-
mento relativamente precarias para dar conta da necessidade de controle social imune a crises (MESZAROS,
2002). E, hodiernamente, sio vulneraveis tanto os grupos que se véem incluidos nos sistemas de produgio,
acesso e descarte dos bens de consumo correntes — uma vez que as intensidades de suas interagdes sociais, bio-

légicas e fisicas os predispdem a sofrer os efeitos nocivos resultantes — quanto aqueles que estio excluidos dos
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beneficios dos sistemas supra, mas sio obrigados a
lidar com os impactos, socialmente mais abrangentes,
de seus maleficios (HOGAN,1993).

A ampliacdo do contingente passivel de ser afe-
tado pelos efeitos deletérios do progresso culminou,
no debate sociolégico, com a criacio e disseminacdo
do conceito de sociedade de risco. Beck (1997) o for-
mulou como sendo uma fase do desenvolvimento da
sociedade moderna em que os riscos sociais, politicos,
econbémicos e individuais tendem a escapar do con-
trole das instituices, superando o conceito de classe
no entendimento dos desafios sociais do que Giddens
(1997) denomina modernidade tardia, na qual todos so-
mos vulneraveis aos diferentes tipos de risco.

Beck assinala a satura¢do como o principio que
incita os riscos ao que Giddens acresce: o processo
de modernizagio fez com que os riscos deixassem de
ser contingentes e acidentais para se tornarem parte
constitutiva da propria modernidade. A reflexividade,
a que Giddens alude, trata do esforco de autoctitica e
re-exame das praticas que a sociedade julga prejudi-
ciais para si; porém, os riscos descartados, ndo raros,
sdo substituidos por novos riscos procedentes de no-
vas formas de interven¢ao humana sobre o meio cit-
cundante e as organiza¢6es societarias. Apesar disso,
¢ da reflexividade que se pode esperar que surja outro
projeto de agdo coletiva, calcado em outros valores,
outra pauta de producdo e consumo e outras rela-
¢Ges com o mundo natural. Isto vem ao encontro do
que considera Stutla (2004), ao dizer que a medida da
seguranca possivel é reconhecermos a nossa propria
vulnerabilidade e a vulnerabilidade do outro, prote-
gendo e sabendo conviver com ambas.

Embora, num contexto de globalizac¢io, os riscos
parecam mais democraticos, transcendo nagdes e
classes (GUIVANT, 2001), na perspectiva de Hogan
bem como de Sturla, existe uma sinalizacdo de que a
dimensao de classe seria incompleta, mas nio invali-
da, para pensar os riscos contemporaneos. As assime-
trias em relagdo as condi¢Ses de producio e consumo
permanecem ¢, com elas, relativa correspondéncia
com a desigualdade do impacto negativo entre gru-
pos geradores e receptores do global garbage.

Se os riscos tecnologicos ganham centralidade na

discussdo sociologica como imbricados em produtos
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e processos que visam superar as restricdes dadas
pelo ambiente natural, tal ambiente, por outro lado,
permanece como fonte de preocupagio associada aos
novos riscos. Uma ilustracdo seria o caso de Cherno-
byl onde, em abril de 1986, o risco tecnolégico relati-
vo a escolha produtiva energética da ex-URSS ao lado
da impericia humana promoveram um desastre cujos
efeitos diretos, em termos de danos humanos, ma-
teriais ¢ ambientais, na direcao do norte da Ucrania
e oeste da Russia, e ndo para outros eixos, foi con-
dicionado pela direcio dos ventos naquela ocasido.
Uma outra postura das autoridades locais, que nio
acobertasse a gravidade do fato e fizesse uso de in-
formagoes meteoroldgicas, teria permitido maior efi-
cacia nas medidas de evacuacio na area de risco, mas
um controle que permita alterar a direcdo dos ventos
na dispersio dos radionuclideos permanece como
desafio nesse estagio da modernidade.

Outras situagoes de desastre, tecidas na convergén-
cia entre o meio natural e meio construido, merecem
reflexdo. Contudo, ¢ preciso achar um ponto em co-
mum entre os que consideram que a quantidade dos
eventos e a magnitude sobre dada localidade nio estdo
em razao proporcional aos danos e prejuizos causados
— sendo as sociedades abastadas as que permanece-
rao menos vulneraveis — e os que interpretam que, na
medida em que os riscos compdem situacdo normal
do viver contemporaneo, cedo ou tarde, o sentimento
de invulnerabilidade e controle social dos superincluidos
(AVRITZER; SOUSA SANTOS, 2006) bem como
de eficacia das estratégias de resiliéncia dos incluidos
cederdo inevitavelmente as perdas e aos danos. O que
pode atravessar ambas as posi¢des € o foco nas balizas
éticas e praticas que norteiam as autoridades respon-
saveis pelo controle dos fatores de ameaca e pela re-
ducio da vulnerabilidade. Partindo do caso brasileiro,

vejamos como tais balizas se encontram.

DESASTRE E VULNERABILIDADE DIANTE
DAS CHUVAS: ESCOLHAS INTERPRETATIVAS

Quarantelli (1998) ressalta a auséncia de consenso, na
sociologia, sobre aquilo que é nomeado desastre, sen-
do possivel entendé-lo como um misto de constru-

¢do social e acontecimento fisico, isto é, uma elabora-
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¢do cultural para lidar com a¢bes e omissdes humanas
causadoras de danos intensos, que tém concentragao
espago-temporal.

No Brasil, destacam-se os chamados desastres
ambientais, aqueles nos quais confluem certos feno-
menos da natureza e a insustentabilidade do meio
construido. Tais desastres envolvem contingente
humano amplo e crescente, em especial no meio ur-
bano, fazendo vitimas fatais, além de interrompet/
comprometer rotinas importantes do funcionamento
da cidade — como fluxos publicos, fixos residenciais,
abastecimento elétrico, hidrico e alimentar, entre ou-
tros. Nas cidades, as chuvas encontram-se associadas
a desastres como inundacdes, deslizamentos, conta-
minagio de corpos d’agua, descargas elétricas, ven-
davais e outros, os quais impSem paulatinamente os
limites do projeto da modernidade tardia, aqui levada
a cabo por um meio artificializado que substituiu ace-
leradamente a paisagem natural. Assim, o lugar pouco
conta e o projeto da modernidade tardia se adapta a
histéria do ambiente primario em que se instalou, em
especial no que concerne aos aspectos de drenagem.

Se o conceito de vulnerabilidade pode definir,
entre outros, uma possibilidade de um grupo social
sofrer danos — seja por insuficiéncia das estratégias
de antecipagio, prevencio, resposta ou recuperacao
diante de um fator de ameaca — os tiscos relaciona-
dos as chuvas demonstram que nido ¢ o evento fisi-
co em si — a precipitagdo pluviométrica — aquilo que
torna determinado grupo vulnerdvel, mas a interacio,
e mesmo sinergia, do evento fisico com os fixos e
fluxos sociais em que o grupo se insere, além das ca-
racteristicas especificas, individuais ou coletivas, de
seus membros.

Ha um recorte macrossocial no qual a reflexdo
acerca da vulnerabilidade relacionada as chuvas pode
se dar — recorte este permeado por um questionamen-
to acerca do modo global de producio da existéncia,
seus desdobramentos sobte o meio construido e a ca-
pacidade social de sentir-se seguro no espago produ-
zido. Nele, caberia ainda o entendimento da vulnera-
bilidade como algo dado, porém, incrementado pelos
bazardous impact, na medida em que fosse revelador
da incapacidade de atendimento as demandas emet-

genciais dos que foram involuntariamente envolvidos

S&io Paulo em Perspectiva, v. 20, n. 1, p. 96-108, jan./mar. 2006

na situagio (PORFIVIEYV, 1998; KREPS, 1998). A
vulnerabilidade, como condi¢ao prévia de um dado
coletivo, teria dimensdes nitidamente politicas e di-
ria respeito ao tamanho e demais caracteristicas dos
grupos excluidos das arenas decisérias em que sdo
produzidas as estratégias (tentativas) de controle so-
cial da natureza.

Entretanto, ha também uma perspectiva micros-
social, na qual a vulnerabilidade relacionada as chuvas
pode ter imbricagdes diretas com as especificidades
materiais do ordenamento territorial — em que se
associam as variaveis da pobreza e da ocupagio ir-
regular em areas ambientalmente suscetiveis — e, no
interior da estrutura social, ter imbricacdes com as
especificidades de subgrupos na lida rotineira com os
desafios de protecao da sua integridade social, fisica,
mental e emocional no lugar.

Um esforco para caracterizar as especificidades so-
cioespaciais da vulnerabilidade de determinados gru-
pos, e dai detivando para o elenco de dificuldades par-
ticulares que atravessam diante das chuvas, ¢ relevante,
sob pelo menos trés aspectos, que vdo do micro ao
macrossocial: o primeiro, porque colabora no processo
de conferir visibilidade a um problema que, de outra
forma, pode permanecer opaco no debrucar mais ge-
ral sobre o tema; o segundo, porque a interpretacao
das dificuldades especificas favorece o desdobramento
da reflexdo acerca de qual a ética e as praticas sociopo-
liticas que, em termos de gerenciamento de risco, estdo
sendo adotadas presentemente em prol da protecdo de
tais subgrupos; por ultimo, porque, numa perspectiva
propositiva e onde couber, propicia a sugestio de no-
vos valores e praticas a serem instauradas quando as
relagoes estiverem esgarcadas. Passemos, assim, a cada

um dos referidos aspectos.
FACETAS DA VULNERABILIDADE

Das diversas acepgdes relacionadas ao conceito de
vulnerabilidade, a mais comum, embora nio consen-
sual, ¢ aquela que diz respeito aos riscos a que certo
grupo esta exposto e determina a susceptibilidade do
mesmo. No tema da vulnerabilidade relacionada as
chuvas, a caracteristica territorial é a que mais se evi-

dencia na identificacdo de grupos com restricGes ao



lidar com o evento. A énfase dos investimentos pu-
blicos no georeferenciamento de areas lindeiras e/ou
sujeitas a deslizamentos contribui para pensar que se
esteja equacionando adequadamente a transferéncia
de residentes para territorios mais seguros.

Contudo, ha outros aspectos a considerar. Um
deles ¢é a confiabilidade na informacio baseada no
uso que se faz dela: os instrumentos para aferir quais
areas sao mais suscetiveis e as medidas de desloca-
mento compulsério geralmente nio alcangam os in-
cluidos, embora fixados em morros ou areas de var-
zea de bairros valorizados; logo, ha resisténcias dos
mais pobres em aceitar uma mudanga na rotina como
decorréncia de uma ameaga, ¢ falta-lhes crenga na
intensidade dos impactos tal como ¢ predito. Outro
aspecto que antecede ¢ o efetivo amparo fornecido
pelo Estado quando o tisco ¢ identificado por seu
quadro perito. Mas muitas dimensées encontram-se
imbricadas umas nas outras.

Os mais pobres véem sua condi¢io econdmica
precaria nio apenas refletida no territério de inser¢ao
de sua moradia, mas também no matetial construtivo
utilizado, nos lugares e meios para transitar, nas roupas
com que podem se abrigar, nas formas de acessar in-
formacio, solicitar e obter auxilio. As caréncias de or-
dem material soma-se a insuficiente assisténcia do Es-
tado, o que recoloca a dimensao de classe no tema dos
riscos na medida em que, conforme Kowarick (2003),
o pobre ¢ levado a naturalizar as perdas e, portanto,
permanecer na nebulosidade das relages sociais que
engendram sua marginalizacdo e sua construcao social
como “nio-syjeito”, “um coitado”, isto é, sem meios
para conseguir identificar e acessar os interlocutores
a quem dirigir suas demandas na forma de direitos.
Mesclam-se, dai, limitacdes econOmicas, tertitotiais
e politicas, na garantia de sua prote¢dao contra as in-
tempéries e seus efeitos: a forma como se degrada sua
possibilidade de inser¢do no mercado corresponde a
auséncia de condi¢bes de exercicio da cidadania e, por
seu turno, a inser¢do e interacdo com um lugar cujos
fluxos e fixos tendem a levéa-lo a um desfecho desfavo-
ravel diante dos eventos da natureza. O vivenciamento
de uma situagdo de desigualdade, no que concerne as
oportunidades de educacio, de trabalho, de moradia e

de acesso ao Estado, provavelmente é mais deletério,
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em termos da auto-identificacio como vulneravel que
a pobreza em si, posto ser demonstrativo da existéncia
concreta de condi¢oes melhores, as quais, contudo, o
sujeito ndo consegue alcancar, o que da uma medida
importante da precatiedade de sua cidadania.

Ha ainda recortes transversais a considerar no tema
da vulnerabilidade. Almeida (2005) é uma das autoras
que tanto retira o foco da natureza econémica que tot-
na as pessoas vulneraveis — para destacar, em seu lu-
gar, a importancia dos vinculos afetivo-relacionais e de
pertencimento social, nos quais cada um enfrenta suas
perdas — quanto enfatiza a vulnerabilidade como pro-
cesso, isto ¢, uma situacio dinamica na qual individuos
ou grupos adentram ou superam. Além disso, hd, tam-
bém, recortes como o de discriminagio e preconceito
em relacdo a género e idade, nas quais as condi¢oes
individuais e sociais estio associadas.

Na discriminagio e preconceito em relacio a idade
esta, num pdlo, o idoso e, noutro, a crian¢a. No que
concerne ao género, esta a mulher, no desafio do cum-
primento de seus varios papéis diante das chuvas.

Nas localidades onde os desastres relacionados as
chuvas ocorrem com frequéncia, o idoso poderia ser
preciosa fonte de indicacdo dos perigos ambientais
e na mediacio de solugdes com os moradores mais
recentes da localidade. Com a vantagem de ter tido
oportunidade de testemunhar ocorréncias passadas
— nas quais certos fend6menos atmosféricos e suas in-
teragdes com os riscos oriundos das particularidades
da base biofisica culminaram em perdas e danos, que
podem ter permanecido os mesmos ou se alterado
a0 longo do tempo — o idoso é portador de meméria
social local de uma trajetéria de desastres e, assim, um
sujeito privilegiado para subsidiar o planejamento ur-
bano na implementa¢io de medidas ditas preventivas.
O interesse pelos conhecimentos do idoso o conduz
20 reavivamento das lembrancas e ao sentimento de
revalorizacdo de seu papel social (BOSI, 1979). Po-
rém, quando o idoso ¢é visto com preconceito e des-
caso, sendo descartivel no convivio ativo no meio
social, seu papel de portador de um capital historico-
cultural da coletividade na qual se insere por longa
data da espago a alienagio acerca do que ocorre no
entorno, o que pode vir a desfavorecer sua prote¢do

Nnos casos em que O cenario requer uma pronta agao.
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Em relagdo a crianca, Almeida (2005) afirma que
sua vulnerabilidade decorre, em muitos casos, da
condigdo socioeconémica limitada a que seu grupo
primario é submetido, fato que inviabiliza que suas
necessidades sejam atendidas. A precarizagiao do em-
prego dos membros da familia responsaveis por seu
sustento — geralmente a mae, chefiando lares com
familias desestruturadas e vizinhanca indiferente ou
hostil — expde a crianga a muitos riscos em contexto
de chuva: se ficam na rua, sem orienta¢éo, podem ser
carreadas pelas enxurradas, dguas velozes e vorazes
que tomam a representacdo de espacos disponiveis
ao lazer; se ficam sob o abrigo de suas moradias pre-
carias, podem nao discernir o risco de deslizamento,
de sofrerem descargas elétricas, a hora de sair e pedir
ajuda, entre outros. Assim, ao lado de toda a acdo
social fortalecedora da condi¢io socioeconémica de
tais familias, hd tanto um espago para indugdo a res-
ponsabilidade comunitaria e educagio infantil, levan-
do o grupo a observar, orientar e ser considerado na
ajuda aquele que estd em desvantagem, quanto mobi-
lizando a crianga a predisposicao para o aprendizado
de novos conhecimentos praticos, seja pela educacio
formal ou informal, inclusive por meio de atividade
ladicas. Nesse dltimo aspecto, deve ser considerado
o esfor¢o que varios 6rgaos do Sistema Nacional de
Defesa Civil tém feito junto aos estabelecimentos es-
colares visando a incorporagao da tematica dos riscos
e desastres em sala de aula, tal como propde a Estra-
tégia Internacional de Reducido de Desastres da Or-
ganizacao das Nag¢oes Unidas (ONU). Porém, outros
desafios persistem.

Ao remeter-se a discrimina¢do e preconceito em
relagdo a mulher, é necessario fazé-lo desde a ques-
tdo de género, em vista da forma histérica como seus
papéis foram construidos em subordinacio a um
mundo masculino, servindo a reproducio de uma
estrutura social conservadora (MORAES, 2005).
Segundo Bourdieu (2003), obedecendo ao habitus e
a estrutura de dominacdo, cabe aos homens realizar
todos os atos a0 mesmo tempo breves, perigosos e
espetaculares, situados do lado exterior, oficial ou
publico. As mulheres, cabem todos os trabalhos do-
mésticos, privados e escondidos, os quais demandam

muito tempo e de um capital simbdlico desvaloriza-
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do, pois cabe aos homens o monopdlio de todas as
atividades oficiais, publicas, de representagao. Um
exemplo claro de tal situacdo é aquele em que o ho-
mem ¢ visto como chefe da familia, como aquele que
responde para o publico, enquanto a mulher ¢é vista
como a chefe do lar, como aquela que fica no espaco
privado e cuida dele.

Conforme Siena e Valencio (2006), as mulheres estio
submetidas a uma socializacao que tende a diminui-las,
reconhecidas sempre como vitimas e fracas que preci-
sam seguir a orientacdo de um ente viril para sobreviver
diante de um desastre. Desta socializagao, deriva que,
por mais que ela faca para priorizar os filhos e a casa
da extensdo dos danos das chuvas, resistindo a perda da
referéncia material e simbolica da moradia para sua pro-
le, a mulher ¢ vista como uma ignorante a quem o agente
de Defesa Civil (geralmente, um homem) precisa, por
vezes, utilizar a forca para fazé-la evacuar o domicilio
ou aceitar a ida a um abrigo temporario. Fla ¢é tratada
como o ser vulneravel que precisa obedecer a uma or-
dem oficial, publica e viril. O efeito do entendimento
de que as mulheres, sobretudo quando chefiando lares,
precisam ser tratadas hierarquicamente é o aumento da
vulnerabilidade do grupo, isto é, uma nova dominancia
relacional se interpoe no espago privado, até entdo sob
sua gestdo, e perde-se, assim, a chance de reconhecer
suas estratégias como legitimas, negociar estratégias
com o ente publico e criar uma relacio de respeito que
tente contar com suas habilidades na reabilitacio e recu-
peragido comunitarias.

Guimaries e Novaes (1999) fazem distin¢do rele-
vante entre vulnerabilidade e reducio de antononzia. A vul-
nerabilidade corresponderia as condi¢oes deletérias
que, em termos de investimento do Estado, corroe-
riam a construcdo da cidadania, enquanto que a redu-
¢ao da autonomia corresponderia ao impedimento da
manifestacio da vontade do individuo e poderia ter
por causas, temporarias ou definitivas, fatores de or-
dem bioldgica (criancas ou menores de idade, pessoas
hospitalizadas), social (pessoas pertencentes a ordens
religiosas de clausura, membros das For¢as Armadas,
prisioneiros, politicos ou ndo) ou politica (imigrantes
ilegais, refugiados politicos), casos em que haveria um
representante legal a deliberar em seu nome, supot-

tando as decortréncias de sua deciso.



Se, para as autoras, a autonomia reduzida de uma
pessoa ndo a torna necessariamente vulneravel, e
vice-versa, em nossa opinido, o contexto de desastre
propicia uma aproximacdo entre a situa¢io social ad-
versa e a situagdo pessoal restritiva. A persisténcia da
vulnerabilidade socioeconémica de um dado grupo,
decorrente de perdas sucessivas de seu parco patri-
ménio a cada enchente, poderia tender a uma des-
filiacdo progressiva de cada um dos seus membros,
favorecendo, segundo predisposi¢oes e trajetérias de
cada um, uma perda gradativa da sua autonomia.

E comum que, em meio 4 populagio dos “sem-
lugar” — moradores de rua, albergados, asilados ou
encarcerados — a histéria de vida do sujeito esteja
permeada por lagos de patentesco, de afetividade ou
de vizinhanga dissolvidos em razao da perda da mo-
radia e dos proventos de algum trabalho, que as aguas
teimaram em carregar nas periferias desprovidas da
infra-estrutura e de forga politica. Embora as chuvas
patecam fatores climaticos esporadicos ou sazonais,
sua recorréncia contrasta com as condi¢des materiais
prévias destes grupos em recepciona-las (VALENCIO
et al,, 2004). Diferentemente do entendimento das au-
toras, de que a reducido da autonomia refira-se a uma
condi¢ao do individuo e ndo a um contexto coletivo,
os desastres imbricam as circunstancias limitantes do
individuo aquelas do meio que se desordenou.

Pense-se num caso extremo, mas nao improvavel,
de uma UTI neonatal de um estabelecimento publico
de saude que, em decorréncia de intensa precipitacio
e ma drenagem urbana, esteja inundando rapidamen-
te: para o agente de Defesa Civil, as criangas repre-
sentardo um grupo vulneravel e com a necessidade
equanime de serem retiradas do lugar pela garantia de
seu direito a existéncia; mas a autoridade médica, que
tem tais criangas sob seus cuidados, deliberara pela
remocdo a depender da suficiéncia e adequacio de
transporte para cada uma, considerando suas peculia-
ridades de sadde, isto é, necessidade de suporte para
problemas cardioldgicos, respiratorios, nefrologicos
etc. O destino do grupo e de cada um sio indissocia-
veis na medida do suporte publico para a remocao.

No geral, cada uma ird depender dos meios ma-
teriais assegurados previamente pelo Estado e dis-

ponibilizados para a ocasido, o que pode estar muito
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aquém da demanda pela urgéncia mével e vagas em
outra unidade, como também ird depender, na es-
cassez de oferta de remocgio e vagas, da baliza ética
médica prevalente: daria-se prioridade ao que tem
maiores chances de salvar-se, baseado no principio
da prioridade terapéutica, ou ao mais fragil, baseado
no principio da prioridade de risco?

Ambos sio validos, mas ferem o principio da
igualdade (FRANCA, 2000). Todavia, a prioridade te-
rapéutica muitas vezes prevalece quando o principio
de prioridade de risco legitima um imperativo moral,
cultural e legal mais abrangente de cidadania, no qual
os mecanismos compensatorios as desigualdades,
histéricas ou circunstanciais dos individuos ou dos
grupos deveriam prevalecer, o que denota conflito
ético, isto é, entre uma moralidade macroenvolvente
e uma moralidade corporativa.

Sem fazer distin¢do entre particular e geral, e na
perspectiva de pensar maltiplas dimensoes da vulne-
rabilidade de determinados sujeitos ou grupos, Gol-
dim (2004; 2005) emprega uma classificacdo diversa
da de Guimaries e Novaes, na qual a anfonomia redn-
gida é vista apenas como um aspecto da vulnerabi-
lidade, referido aos que encontram-se incapacitados
para dar consentimento diante de determinada situ-
acdo, como individuos com transtornos mentais ou
de comportamento. Mas, ao lado deste aspecto, ha
outros, como o de restricdo a espontaneidade, que diz res-
peito a influéncia que o consentimento de determina-
da autoridade exerce sobre a decisdao do individuo ou
do grupo, e o da restrigio a liberdade, situacio em que
as limita¢oes ao arbitrio individual ou do grupo estdo
dadas institucionalmente.

Tais aspectos sdo passiveis de ocorrer, por exemplo,
no contexto cotidiano de presidiarios. Estes precisam
se esforcar para mostrar predisposi¢ao a readaptagao
a vida social além muros, colocando-se numa figura-
¢do (ELIAS; SCOTSON, 2000), na qual respondem
com cordialidade as pressoes e, ndo raro, ao exercicio
abusado da autoridade. Por outro lado, caso visem 2
redugio da pena ou ao regime semi-aberto, precisam
acatar formalmente as normas de convivéncia que
sao impostas pela instituicdo, mesmo quando esta ig-
nora o direito a dignidade, integridade fisica e mental

a0s que estdo sob sua guarda.
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Imagine-se uma cela superlotada, com infiltracoes,
goteiras, insetos e roedores, cujas chuvas impedem a
safda diaria ao patio. A gama de riscos a saude e trans-
tornos psicolégicos se avoluma numa situacao ja no li-
mite. Acres¢a-se uma enchente que obrigue, finalmente,
a retirada acelerada dos detentos e indague-se: o sistema
prisional, nos varios estados da federagio, apresenta es-
quemas prévios de redistribuicio de grandes contingen-
tes, de uma so vez, a outras unidades? Se assim fosse, os
problemas de supetlotagio ndo ensejariam tantas rebeli-
des como as que temos assistido.

O ambiente penitenciario — como também o cot-
recional e de outras institui¢oes totais — ndo foi plane-
jado para permitir praticas sociais com a intervencao
direta de Defesa Civil junto a sua populagio (carce-
raria, menores, doentes mentais) no caso de desastres
e, além disso, ha dividas de que seus quadros e sua
infra-estrutura saibam lidar com os requerimentos de
emergéncia quando necessario. Nem mesmo a filia-
¢do de alguns 6rgios de Defesa Civil com a Policia
Militar favorece, a priori, uma resposta adequada na
emergéncia: entre arriscar a integridade da “popula-
¢do perigosa” e manter a ordem publica macroenvol-
vente, a integridade dos oufsiders costuma valer menos.
Assim, ha vulnerabilidade prévia da populag¢do carce-
raria, que pode ser agravada pelo espaco fisico em
que cada individuo se encontra no momento de uma
enchente. Aqui, encontra-se outra dimensio aludida
por Goldim, que ¢ a da vulnerabilidade como relagio
assimétrica, na qual o forte ndo se apresenta engajado
eticamente na protecdo do fraco.

Por derradeiro, insiram-se hospitais, escolas, peni-
tenciarias, moradias precarias, asilos, areas comerciais
em territério imediatamente a jusante de barragem,
que pode colapsar por razbes varias: desde as ocasio-
nadas por intensa precipitagdo a montante, a0s pro-
blemas de falhas na obra e manutencdo. Estas, que
sdo vistas no pais como obras civis indispensaveis ao
progresso, tomam paulatinamente a preocupagio do
ente publico, como objetos de risco (VALENCIO,
2000) cujo colapso é capaz de afetar, num sé golpe,
os fixos e fluxos acima, e merecem uma reflexdo so-
bte a assimetria de informagao entre o empreendedot/
concessionario e a comunidade a jusante acerca do

estado da obra a cada circunstancia.
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As ilustracGes apresentadas, hipotéticas e, contu-
do, passiveis de ocorrer, vieram apenas no sentido de
indicar e alertar que os problemas de gerenciamento
de risco ndo podem ser definidos em termos de so-
lugGes padronizadas para todos os que vivem e circu-
lam no meio urbano, no idilio de que haja respostas
unicas que possam ser construidas preventivamente,

no socorro, na reabilitacio e reconstrucio.

O TEMA DA VULNERABILIDADE
SEGUNDO 0 OLHAR HEGEMONICO DE DEFESA CIVIL

As interpretacGes correntes de vulnerabilidade no
ambito da politica de defesa civil trazem subjacente
o tema da pobreza e seus desdobramentos em ter-
mos de insercao territorial suscetivel a riscos, dentre
os quais os oriundos da confluéncia das chuvas e da
construcdo precaria da moradia. Isso, alids, ¢ um de-
safio real e, por sua vez, esta bem estabelecido em
relagdo a formula¢io e operacionalizagio de politica
urbana visando, por exemplo, a regularizacio fundia-
ria e aos melhoramentos no sistema de saneamento ¢
drenagem urbana. No entanto, hd que se considerar a
existéncia de outros grupos sociais que ainda exigem
acoes especificas, e, sobretudo, levar em conta o tipo
de interag¢do social que estd por detras do que se en-
tende por gerenciamento de riscos.

Freitas e Gomez (1997) consideram que a super-
valorizagdo da intervengio tecnicista como resposta
aos riscos favoreceu a concepeio a-histérica e elitista
do problema, no qual, por um lado, o cilculo proba-
bilistico preponderou para garantir a certos grupos
de peritos sua presenca junto as instancias de poder e,
de outro, a forma de exercicio do poder nio prescin-
diu dos mesmos, fazendo a sociedade crer que suas
demandas estariam plenamente equacionadas no uso
de suas competéncias. Assim, para os autores, tdo
grave quanto a auséncia de politizacio dos debates,
envolvendo tanto a aceitabilidade de certos riscos
como seus resultados, é a predominancia de prescri-
¢do tecnicista de recomendagdes aos grupos vulnera-
veis para que mantenham uma “a¢éo racional” diante
do perigo a fim de garantir a ordem publica. Retoma-
se, assim, o tema caro a Giddens (1991; 1997) das

estratégias contemporaneas das elites para reiterar os



modelos técnicos e politicos, no qual assentam seu
poder, e de o fazerem baseados na desqualificagao de
processo social abrangente de escolhas em torno de
paradigmas alternativos de bem-estar coletivo.

No entendimento dos desafios de protegio civil em
contexto de chuva, vemos que, no lugar da valorizagio e
do apoio as solugbes que os varios grupos reivindicam,
prevalece sua heteronomia. A pericia de defesa civil é a
que, entdo, tem a interpretacio valida dos acontecimen-
tos, atribuindo significados em linguagem hermética, fe-
chada a expertise de seus agentes do que decorre a com-
peténcia para o exercicio das praticas detivadas, desde a
evacuacio compulsoria do lugar entendido como de tis-
co as decisbes de realocagio que nao contemplam a rede
de sociabilidade cara aos afetados (VALENCIO et al,
2005). Mesmo quando parece propicia a aproximagdo
com o seu publico como, por exemplo, na constituicao
de Nucleos Comunitirios de Defesa Civil — Nudec’s, a
relagdo de transferéncia de conhecimento tende a per-
manecer unilateral, o que favorece a manutencio da
conflanca e coesio interna na institui¢ao e, a0 mMesmo
tempo, preserva um tipo de legitimidade externa que a
instituicao valotiza.

Tudo se passa como se o servigco publico legiti-
mo fosse aquele que se colocasse em distingdo ao
publico a que se dirige, por exemplo, na origem dos
quadros técnicos, no conteudo e na forma da lingua-
gem. Apesar dessa critica, a atual gestdo da Secretaria
Nacional de Defesa Civil tem feito esfor¢o relevante
para apoiar a emergéncia das Nudec’s como forma
de aproximacio e reconcilia¢io institucional com os
subgrupos vulneraveis, vencendo uma barreira his-
torica de distanciamento deste publico. Entretanto,
afora esse e outros poucos espacos de aproximagio,
os demais, nos varios niveis do Sistema Nacional
de Defesa Civil, permanecem restritos aos técnicos,
como os cursos de capacitacio que valorizam uma
racionalidade esotérica — e, portanto, fomentadora da
manutencdo de assimetrias para com os afetados — vi-
sando padronizar rotinas e normas numa concep¢ao
militarizada de ordem como um ideal para a vida civil.
Ha, contudo, conflitos na interpretacido perita de de-
sastres relacionados as chuvas.

Orgios estaduais ou municipais de Defesa Civil

que tenham como origem de seu capital social a area
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de seguranca publica tenderdo a tomar decisdes de
prevengao, socorro e reabilitacio baseadas na res-
tauraciio da ordem publica; os que tém como capital
social o Corpo de Bombeiros e a area médica de ur-
géncia tenderdo a valorizar a integridade fisica e emo-
cional dos afetados, individualmente; os que estdo
vinculados a 6rgios de planejamento urbano, tende-
rdo a focalizar com mais énfase as obras de engenha-
ria; 0s que perpassam a area de agricultura, dardo én-
fase a recepgio de cestas basicas como contraposi¢io
a perda de areas de cultivo e assim por diante. Dito
de outro modo, os grupos peritos que fazem parte da
organizacio de Defesa Civil, numa certa esfera de po-
der, nem sempre sdo orientados por escolhas racio-
nais baseadas em um conhecimento cientifico anico
e, embora aparentem objetividade perante o publico,
OS processos que pautam as praticas institucionais
sao resultado de um ambiente politico-cultural que
mescla a reafirmacio continua de certos conheci-
mentos explicitos com uma orientacio por crengas,
isto ¢, significados oriundos de um conhecimento ta-
cito resttito ao individuo em posigdo de lideranga, ou
a0 seu grupo, no qual pareca plausivel agir de tal ou
qual forma diante da disrupg¢ao da rotina. Por vezes,
conforme Choo (2003), o conhecimento tacito ¢é so-
cializado e torna-se explicito como normas e técnicas
da institui¢do naquele nivel de poder e, portanto, fica
documentalmente expresso. Pode, todavia, contradi-
zer normas e técnicas de outra instancia do sistema
do qual faz parte, bem como pode se mostrar contra-
ditério, inconsistente ou insuficiente para explicar um
fenémeno vivido sob o ponto de vista dos afetados.
Quando o conhecimento tacito ou explicito, em ni-
vel municipal ou estadual, ndo da conta de entender a
complexidade do desastre que vivencia, ha inseguranca
e necessidade de buscar outro tipo de conhecimento
explicito dentro do sistema, isto €, o que dizem as not-
mas e recomendam as técnicas que transcendem sua
experiéncia, mas se mantém restrito a instituicao. Tal
busca, embora com o risco de conotagdes negativas
nas disputas internas de poder, ndo se configura em
um esforco de interdisciplinaridade, isto é, busca de
outros saberes que nio o cientifico. Logo, por mais
que haja esfor¢os para ampliar o conhecimento acerca

de determinado tipo de desastre, 0 mesmo permanece
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ancorado em restritas especialidades, e seu arejamento
se restringe a atualizar as interpretagdes sem questio-
nar os paradigmas em que estdo fundadas. A este tipo
de conhecimento cristalizado contrapde-se o senso
comum que, tido como fala desqualificada, pode trazer
dimensoes substantivas da vida de uma comunidade e
que precisaria ser considerado.

Conforme Jovchelovith e Guateshi (1984), o sen-
so comum pode dizer respeito ndo a uma opacidade
de entendimento da vida quotidiana, mas ao seu con-
trario, isto €, a0 que brota como conhecimento valido
para enfrentar as adversidades do dia-a-dia. Nega-lo
¢ negar aos seus portadores o direito a expressao da-
quilo que confere sentido ao mundo e, tendo a nega-
¢do como ponto de partida de aproximagdo com o
outro, qualquer encontro esta fadado ao fracasso.

Tal como ocorre com as demais instituicoes de Es-
tado criadas para resolver problemas basicos do bem-
estar da populagdo, mas que se mantém distantes e
impermedaveis ao contato, também com os 6rgios ge-
renciadores dos riscos ocorre de cairem na descrenca
popular seus agentes e suas solugdes peritas, vistos
como ocultadores da verdade, o que culmina no des-
caso em torno de seus aconselhamentos preventivos.
Dissolvida a confianca publica, estende-se ao agente
de Defesa Civil o corrente juizo que se faz dos mete-
orologistas, em decorréncia dos muitos equivocos de
suas previsdes: ‘Se a moga do tempo’ disser que vai chover
este final de semana, poderemos ir a praia”. L.ogo, um outro
tipo de preparacio e fortalecimento institucional pre-
cisa ser formulado, como forma de articulagio com
os vatios subgrupos, pensando em como reduzir sua

vulnerabilidade.

PropucNaNDo Uma Nova Etica EM GERENCIAMENTO DE Riscos:
RECOMENDAGOES PARA UMA PRATICA PARTICIPATIVA EM DEFESA CIVIL

Os processos organizacionais e humanos que orien-
tam o conhecimento normativo e técnico em Defesa
Civil sao dificeis de desaprender. Ha ampla resistén-
cia em reexaminar crengas herdadas e questionar as
praticas existentes quando a histéria institucional
representou-as reiteradamente como as unicas alter-
nativas viaveis. Os significados pré-construidos e se-

dimentados numa interacao social de cariter elitista
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a muito custo pode ceder a outros que venham ser
construidos social e participativamente. H4 interes-
ses em jogo, que visam a permanéncia de uma pers-
pectiva doutrindria, a qual alimenta certas expertises, e
nao cabe pensar em consensos faceis apenas porque
o objeto de disputa do poder diz respeito ao interesse
maior da vida e bem-estar coletivos, como é o fulcro
da forma institucional denominada Defesa Civil.

O atual debate acerca das Mudancas Climaticas,
como em Confalonieri (2003), mostra que as forgas
naturais — apenas circunstancialmente eram integra-
das ao ambiente construido na forma de incitamen-
to de desastres — podem, mais e mais, se intensificar
e ampliar sua area de abrangéncia, atingindo areas
onde estdo inseridos grupos ja vulneraveis nas suas
condicBes socioeconOmicas, etarias, de mobilidade,
de restricio de autonomia, de testri¢do de liberdade,
entre outros. O debate socioeconémico aponta, por
seu turno, o aumento do contingente de desfiliados,
daqueles a quem a forma material em que se con-
cretizou o ideario de progresso nio beneficiou e, ao
contrario, mais rapidamente descartou. Logo, pode-
rao se ampliar os requerimentos de prevencdo, so-
corro, reabilitagdo e recupera¢io a que a Defesa Civil
estd institucionalmente comprometida, embora nem
sempte apta a apresentat.

Define-se, assim, um cenario no qual o aumento
da demanda por esse servico publico pode fazer re-
alcar, sem precedentes, o poder daqueles que lideram
as varias esferas do sistema, os quais, municiados por
suas elites sociotécnicas, poderdao recrudescer o pro-
cesso decisério autocritico. Mas, define-se, também,
um outro cenario, no qual sera impossivel postergar
a necessatia repactuagio do poder, tratando um pro-
blema coletivo como uma tarefa coletiva de reflexio,
decisdo e pratica.

E nesse segundo cenario que emerge a possi-
bilidade de criacdo participativa de significados
como um processo relevante, passivel de reduzir
as ambigiiidades do sistema, isto ¢, as variacdes e
contradi¢Ges nos fluxos de informacdo oriundas
de capacidades heterogéneas e expectativas nao
condizentes que, hoje, pouco dialogam entre si e,
ainda, pouco renunciam a verdades acabadas em

prol de uma visdo complexa dos desafios, dentre os



quais, o das incertezas que as ciéncias nio puderam
resolver e permaneceram na matriz dos enfrenta-
mentos futuros.

O Sistema Nacional de Defesa Civil pode ser visto
como um conjunto de organizagdes recentes, em que
cada qual se comporta como um sistema interpreta-
tivo relativamente autbnomo e em construgio, cujos
acontecimentos desencadeantes de desastres podem
ser examinados a luz de modelos elaborados segundo
as elites sociotécnicas que se lhes assessoram. Entre-
tanto, uma vez que o modelo ¢é produzido, o enten-
dimento esquematico e especializado suscita rapida
cristalizacao do conhecimento, transformando-o em
doutrina, isto ¢, recomendagoes padronizadas que
forjam a descontextualiza¢io interpretativa dos acon-
tecimentos futuros. Tudo se passa como se os mo-
delos tivessem suficiéncia para balizar as praticas de
emergéncia, apesar da variabilidade socioambiental
na qual os riscos de danos relacionados as enchentes,
inundagdes, descargas elétricas, ventos, deslizamen-
tos e outros ocorrem, o que ¢ algo temerario quando
as realidades sociohistéricas que produzem um deter-
minado espaco em deterioracdo sdo multiplas e, ain-
da, quando se esta num contexto de altera¢Ges, tanto
do clima quanto da sociedade macroenvolvente.

Recomendages estaticas, baseadas em parcelas
de conhecimento cientifico e outras tantas de um co-
nhecimento tacito — que permanecem no dominio de
certos sujeitos imersos na institui¢ao por longo tem-
po, que nio tém interesse em socializa-los — podem
ser um obstaculo consideravel no entendimento de
processos dindmicos, mutaveis e com peculiaridades.
Se tais recomendagoes e reservas petsistem, mesmo
quando ao largo do que possam ter logrado em ter-
mos de ampliacdo da prote¢io civil, é porque, nio
raro, sua ratificacdo esta atrelada ao projeto de poder
de um individuo ou de um grupo dentro da orga-
nizacdo, ou visando a mudanca de stafus dentro do
sistema, cuja mobilidade depende do jogo politico-
partidario, como o das elei¢oes.

Tio temerdrio quanto a situagdo acima é quando
certos valores e conceitos de individuos em posicio
de lideranga numa localidade — como, por exemplo,
prefeitos municipais, administradores de hospitais,

de instituicdes asilares, carcerarias, correcionais etc.
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— ndo apenas sdo refratarios a formas participativas
de formulagdo e operacionalizagio de politicas, mas
divergem dos objetivos da organizacio de Defesa Ci-
vil que ali atua. Prefeitos municipais, em especial, cos-
tumam submeter o 6rgio, quando ali existente, a uma
dominacdo do tipo patriarcal, ndo estimulando que
seus apaniguados politicos, acomodados na maquina
publica voltada para a protecio civil, desenvolvam
habilidades de prevencao, preparacgio, reabilitagio e
recuperacio por meio da interagdo com as demais
instancias do sistema, que dira desenvolvé-las com a
populagao. Assim, aquém dos 6bices interpostos por
uma elite sociotécnica, que cré no paradigma da es-
colha racional e esta motivada a difundi-lo por meio
de formas de capacitagio unidirecional, ha algo ain-
da piot, que ¢ a histérica apropriacio do Estado por
aqueles que permanecem alheios as arenas que trans-
cendem aos seus interesses particulares e, portanto,
alheios ao debate em torno dos valores, das praticas
e das formas materiais da modernidade que estio ge-
rando uma sociedade mais envolta em perigos.

Em contraposi¢do tanto a dominagdo tecnicista
quanto patriarcal, uma gestdo participativa em Defe-
sa Civil requer mais do que uma interagio hierarquica
com os grupos vulneraveis. Demanda, assim, uma
interagdo na qual os fluxos de informagao sio bidire-
cionais e de igual valor na renovagio das praticas de
ambos os lados. Se parece inestimavel ensinar a um
morador de drea sujeita aos deslizamentos quais os
sinais meteorolégicos, geoldgicos e construtivos aos
quais deve ficar atento para proteger-se de acidentes,
parece igualmente inestimavel ao agente de Defesa
Civil considerar os relatos dos moradores sobre as
deficiéncias desse servigo publico no atendimento as
suas demandas, por exemplo, na elaboracio das alter-
nativas de realocacio.

Por consideracdo, entenda-se: ter tempo para
ouvir, disposi¢do para compreender e vontade para
modificar. Numa pratica participativa, a forma de res-
peito a memoéria institucional ndo se da pelo apego
as verdades sedimentadas, mas a0 bom cumprimento
de suas fung¢des segundo o ponto de vista dos que
necessitaram de seus préstimos ao longo do tempo.
Vai daf que aquilo que a instituicio estiver disposta a

aprender sobre si, desde os relatos dos grupos vul-
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nerdveis, seja tdo ou mais importante do que o que
esta disposto a partilhar como recomendacio técnica
a priori, pois ambos os lados devem ser vistos como
sujeitos dispostos a aprender e capazes de ensinat,
proporcionando a sinergia entre conhecimentos e sa-
beres na busca do bem-estar coletivo.

A valorizagio de uma pratica participativa que
vise a reducao da vulnerabilidade diante das chuvas
¢, por fim, a valorizagdo de uma cidadania ativa por
parte dos que se encontram desprestigiados na 61-
bita da garantia de direitos correntes que, contudo,
nao penetraram na sua vida cotidiana. Portanto, mais
do que uma postura politica alternativa, traduz uma
nova ética no relacionamento entre Estado e socieda-
de, na qual deve haver respeito mutuo para alimentar
as discussoes em torno das estratégias de enfrenta-
mento dos riscos tecnologicos associados a eventos
naturais, ambiente de partilha que permita recuperar
as cadeias historicas, culturais, economicas, sociais e
politicas que conduzam o processo a uma sustentabi-
lidade efetiva.

Conforme Maliandi (2002) e Goldim (2005), uma
ética da razdo comunicativa pressupde um principio
de complementaridade, isto é, que o preconceito sub-
jacente a perspectiva monolégica ceda para a dialogi-
cidade como forma de propiciar complementaridade
e co-responsabilidade, a fim de que as praticas inter-
dependentes realmente alcancem eficcia o que, em
outros termos, implica em: a) todo sujeito que tenha
condicoes de se expressar esteja apto a participar de
discussoes, exprimir suas necessidades, desejos e con-
vicgoes; e b) nenhum interlocutor deve ser impedido
de fazer uso pleno desse direito. O desafio da cidada-
nia participativa ¢, assim, o de romper os limites es-
pecializados que ainda estdo presentes na forma atual
de tratamento dessa problematica — na qual ha luta
por hegemonia explicativa entre as perspectivas me-
teorologicas, hidrolégicas, geoldgicas, cartograficas,
entre outras — para um debrugar complexo sobre a

questdo, uma vez que o interesse coletivo esta em al-
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gum ponto entre os saberes dominantes e os saberes
subjugados e postos a margem (LEFE, 2000).

CONCLUSOES

Uma ética da compaixdo pode ser movente em dire-
¢40 ao outro e nao deve ser descartada num contexto
de afirmacdo do individualismo e da concep¢io de
invulnerabilidade dos superincluidos; porém, no in-
terior de uma institui¢io, pode desembocar em um
assistencialismo que reforca a idéia de um Estado pri-
vatizado e na apartagdo entre seus agentes e 0s mais
frageis na sociedade. A formula¢do e operacionaliza-
¢do participativa de politicas em protecio civil esta-
rdo um passo adiante se o Sistema Nacional de Defe-
sa Civil estiver movido ndo pela ética da compaixao,
mas por uma ética do compromisso com a cidadania,
no qual o lugar da escuta e compreensdo das limita-
¢bes das rotinas dos vulneraveis, das solu¢Ges enge-
nhosas do conhecimento populat, do testemunho do
sofrimento, ndo seja um lugar opcional, mas conditio
sine gua non do saber-fazer institucional.

Segundo a via dos que créem que vivemos numa so-
ciedade de risco, aquilo que se convencionou chamar de de-
sastre, entendido como uma disrupgio e crise da rotina,
tende a uma generalizagdo por conta dos incalculaveis
riscos, geralmente associados, que fazem parte desse
momento da trajetéria da modernidade. A concretiza-
¢do ou ndo desses desastres ndo consiste, ptimatiamen-
te, em poOr na pauta o ‘como’ lidar com a devastacio
ou a ordem publica, mas na reflexividade em torno de
questOes estruturais, reexamina-las a fim de propiciar
condicoes para melhorar a capacidade de enfrentamen-

to de grupos que se encontram fragilizados.
NOTA

Apoio: Ministério da Ciéncia e Tecnologia por intermédio
do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (MCT/CNPq).
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